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Sorumlular İş Akışı Faaliyet Doküman ve 

Kayıt 

Süre 

 
 

Bulaşık 
Personeli 

 

 

 
Yemek hazırlık bulaşıkları 
yıkanır.  
Yıkanan bulaşıklar ilgili 
raflara yerleştirilir. 
Salonlara çıkacak olan temiz 
tabaklar servis arabalarına 
konur. 

 
 
Gıda 
Maddelerinin Ve 
Umumi Sağlığı 
İlgilendiren Eşya 
Ve Levazımın 
Hususi 
Vasıflarını 
Gösteren Tüzük 

 
 
 
 
 
1 saat, 

 
 
 
 

Bulaşık 
Personeli 

  
Çamaşırhanedeki 
çamaşırlar yıkanır. Temiz 
olanlar ütülenir ve yerlerine 
yerleştirilir. 
 

Gıda 
Maddelerinin Ve 
Umumi Sağlığı 
İlgilendiren Eşya 
Ve Levazımın 
Hususi 
Vasıflarını 
Gösteren Tüzük 

 
 
 
1 saat 

 
 
 

 
Bulaşık 

Personeli 

  
Mutfak ofisleri ve yemek 
asansörleri temizlenir 

 
Gıda 
Maddelerinin Ve 
Umumi Sağlığı 
İlgilendiren Eşya 
Ve Levazımın 
Hususi 
Vasıflarını 
Gösteren Tüzük 
 

 
 
 
 
 
 
30 Dak. 

 
 
 

Bulaşık 
Personeli 

  
 
Yemek servisinden gelen 
bulaşıklar yıkanır ve 
yerlerine yerleştirilir. 

 
Gıda 
Maddelerinin Ve 
Umumi Sağlığı 
İlgilendiren Eşya 
Ve Levazımın 
Hususi 
Vasıflarını 
Gösteren Tüzük 

 
 
 
3 saat 

 
 

Bulaşık 
Personeli 
 
İmalathane 
Sorumlusu 
 

Mutfak ve 
Personel 

Sorumlusu 

  
Mesai bitiminde son 
kontroller yapılır. Yapılan 
işler ile İmalathane ve 
Personel sorumlusuna bilgi 
verilir. 

Gıda 
Maddelerinin Ve 
Umumi Sağlığı 
İlgilendiren Eşya 
Ve Levazımın 
Hususi 
Vasıflarını 
Gösteren Tüzük 
 

 
 
10 Dak. 

 
 

    
 

 

 

 

Başla 

 

Yemek hazırlık bulaşıkları yıkanması ve 

yerine yerleştirilmesi 

Çamaşırlar yıkanır ütülenmesi ve 
yerlerine yerleştirilmesi 

(Örtüler vs.) 

Ofisler ve asansörler temizlenmesi 

Servis bulaşıkları yıkanması ve 

yerlerine yerleştirilmesi 

Bitiş 

 

Son kontrollerin yapılması ve birim 
sorumlusuna bilgi verilir. 
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GÜNCELLEME TARİHİ 
 

SÜREÇ KODU SKSDB-İAS-025 

SÜREÇ ADI Beslenme Hizmetleri Süreci 

SÜRECİN AMACI Hizmetin Sürdürülebilmesi 

SÜREÇ SORUMLULARI 
 

Beslenme Hizmetleri ve Kafeterya Şube Müdürü ve Birim Personelleri 

SÜRECİN GİRDİSİ İnsan gücü, Teknik ekipman 

SÜRECİN ÇIKTISI Hizmet 

KAYNAK Bütçe, İnsan Gücü 

KONTROL  

RİSK/FIRSAT  

PERFORMANS KRİTERİ  

ETKİLEŞİMDE OLDUĞU 
SÜREÇLER 

_ 

 

 


